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INTRODUCCION

El presente trabajo de Investigacion, es un analisis sobre el tema Gerencia de
Proyecto, donde se desarrollaran puntos importantes como son los objetivos, las fases,
los tipos, ventajas y desventajas de este tipo de gerencia, la importancia que tiene un
proyecto dentro de una organizacion, que caracteristicas debe tener un gerente de
proyecto y lo que debe saber para desarrollar una buena gestion de proyectos, entre

otros puntos interesantes relacionados con el tema.



(QUE ES GERENCIA DE PROYECTO?

Es la instancia responsable de organizar y administrar los recursos que ingresan
a una organizacion, generalmente esta estructura funciona en las instituciones que
generan obras publicas, de forma tal que un determinado proyecto sea concluido
completamente dentro de las restricciones de alcance, tiempo y costos planteados a su
inicio. En esta disciplina, se aplican los conocimientos, las habilidades y técnicas para
ejecutar los proyectos de manera eficiente y efectiva.

Esta competencia estratégica para las organizaciones les permite subordinar los
resultados de los proyectos a las metas del negocio y asi competir mejor en su mercado,
involucrando una serie de actividades, y donde intervienen recursos y factores
indispensables para su ejecucion, entre estos se pueden mencionar, el tiempo, dinero,
personas, materiales, energia y comunicacion, para lograr unos objetivos previamente

definidos.

.QUE ES UN PROYECTO?

Los Proyectos surgen, generalmente de una idea que tiene una empresa o de un
problema que tiene que solucionar una organizacion.

Es una planificacion, que consiste en un conjunto de actividades a realizar de
manera articulada entre si, con el objeto de producir determinados bienes o servicios
capaces de satisfacer necesidades o resolver problemas, dentro de los limites de un

presupuesto y de un periodo de tiempo establecido.

JTIPOS DE PROYECTOS?

Los proyectos pueden ser de diferentes indoles, una clasificacion segiin su finalidad

puede ser la siguiente:



v" Proyectos de inversidn privada: La finalidad de este tipo de proyecto es lograr

una rentabilidad econémica financiera, de tal modo que permita recuperar la
inversion de capital puesta por la empresa o inversionistas diversos, en la
ejecucion del proyecto. Ejemplo un Proyecto para la construccion de una Planta
ABA para procesamiento de alimento para animales.

v’ Proyectos de inversion publica: Este tipo de proyectos, el estado es el

inversionista, coloca los recursos para la ejecucion del mismo, tiene como fin
el bienestar social, de modo que la rentabilidad del proyecto no es solo
econdmica, sino también el impacto social, de manera que genere en un
bienestar comun, en la zona de ejecucion.

v" Proyectos de inversion social: Un proyecto social sigue el Gnico fin de generar

un impacto en el bienestar social, generalmente en estos proyectos no se mide
el retorno econdmico, es mas importante medir la sostenibilidad futura del
proyecto, es decir si los beneficiarios pueden seguir generando beneficios a la
sociedad, aun cuando acabe el periodo de ejecucion del proyecto. como por

ejemplo La Gran Mision Vivienda Venezuela.

GERENCIA DE PROYECTOS

Es la instancia responsable de organizar y administrar los recursos,
generalmente esta estructura funciona en las instituciones que generan obras publicas,
de forma tal que un determinado proyecto sea concluido completamente dentro de las
restricciones de alcance, tiempo y costos planteados a su inicio. En esta disciplina, se
aplican los conocimientos, las habilidades y técnicas para ejecutar los proyectos de
manera eficiente y efectiva, también la podemos definir como una competencia
estratégica para las organizaciones que les permite subordinar los resultados de los
proyectos a las metas del negocio y asi competir mejor en su mercado. Aqui se

involucra ejecutar una serie de actividades, donde intervienen recursos: como tiempo,



dinero, personas, materiales, energia y comunicacidon, para lograr unos objetivos

previamente definidos.

METAS Y OBJETIVOS DE GERENCIA DE PROYECTOS

Esto se refiere a la medicion del grado de cumplimiento de los objetivos
trazados, para lo cual se requiere tener objetivos claros, consensuales y medibles, que
estén relacionados con el cumplimiento de la meta corporativa, a fin de disefar un
sistema estable que elimine el riesgo de acceso no autorizado a la data, con el objeto

del culminar el proyecto en el periodo establecido.

TIPOS DE GERENCIA DE PROYECTOS

1.- Gerencia de la integracion del proyecto:

Subconjunto, que incluye los procesos requeridos para asegurarse que varios
elementos del proyecto estén sistematizados correctamente. Esta area consta de algunos
aspectos como lo son: desarrollo del plan, integracion y coordinacion en la creacion
del documento constante y coherente de todo el proyecto.

2.- Gerencia de alcance de proyecto: Consiste en un subconjunto, que incluye los

procesos requeridos para asegurarse que el proyecto contenga todo el trabajo requerido
y solamente para culminar el proyecto con éxito, se incluyen los siguientes aspectos:
v' Iniciacion: Aqui se autorizar el proyecto.
v Planeamiento del alcance: se desarrolla una declaracion escrita del alcance
como base para las decisiones futuras del proyecto.
v Definicion del Alcance: esto es subdividir las consideraciones principales de un
proyecto en unidades mas pequefias, y manejables.
v" Verificacion del Alcance: se refiere a la formalizacion y aceptacion del alcance

del proyecto.
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Control del cambio del alcance: estos son los posibles cambios que intervienen

en el alcance del proyecto.

3.- Gerencia de tiempo del proyecto: Subconjunto que incluye los procesos requeridos

para asegurar la terminacion oportuna del proyecto. Esta area incluye aspectos

siguientes:

v
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Actividad que ordena: es la identificacion y documentacion de dependencias,
de la comunicacion reciproca entre las herramientas y las personas involucradas
en el proyecto.

Duracién que Estima: estima el nimero de los periodos del trabajo que seran
necesarios para terminar actividades individuales.

Desarrollo del horario: analiza los requisitos de recurso, en la creacion del
horario del proyecto, las secuencias y duracion de la actividad.

Control de 1a actividad del horario: toma en cuenta los cambios que controlan
al horario del proyecto.

Gerencia del costo del proyecto: en este subconjunto incluye los procesos

requeridos para asegurarse que el proyecto éste terminado dentro del presupuesto

aprobado. Esto consiste en:

v

Planeamiento de recursos: se determinan que recursos (materiales y equipos,

herramientas, personas) y qué cantidades de cada recurso se debe usar, con el
fin de ejecutar las actividades del proyecto.

Costo estimado: aqui se debe desarrollar una estimacion del costo de los

recursos necesarios para la culminacion de las actividades del proyecto.

Costo del presupuesto: es la asignacion de la apreciacion de costos totales a las

actividades individuales del trabajo.

Control de costos: son los cambios que controlan al presupuesto de proyecto.

5.- Gerencia de la calidad del proyecto: Subconjunto que incluye los procesos

requeridos para asegurarse que el proyecto satisfaga las necesidades para las cuales fue

emprendido. Y consiste en:



v Planeamiento de la calidad: identifica que los estdndares de calidad sean
relevantes al proyecto y a determinar como satisfacerlos.

v Garantia de calidad: se refiere al funcionamiento total de evaluacion, sobre una

base regular para proporcionar confianza, que satisfaga la necesidad para lo
cual fue creado.

v Control de Calidad: es de suma importancia la supervision del proyecto

especifico, a fin de poder obtener un resultado que determine si se acceden a
estandares que identifican relevancias de calidad, esto a manera de eliminar

causas del funcionamiento insatisfactorio.

6.- Gerencia de recursos humanos del proyecto: En este tipo de gerencia de

proyecto contiene los procesos requeridos para hacer el uso mas eficaz de las
personas que integran el equipo de trabajo del proyecto. Esto comprende de:

v’ Planeamiento organizacional: identificando, documentando, asignando

responsabilidades relaciones con la divulgacion del proyecto.

v Adquisicion del personal: consiste que encontrar el recurso humano necesario

para trabajar en el proyecto.

v" Desarrollo de la organizacidn del equipo: estas son las habilidades individuales

de cada integrante del equipo de trabajo, debe convertir en fortaleza a manera

de realzar el buen funcionamiento del proyecto.

7.- Gerencia de comunicaciones del proyecto: En este tipo de gerencia se incluyen

los procesos requeridos para asegurar la seleccion de la informacién del proyecto
de manera oportuna y apropiada, con el fin de difundirla y coleccionarla. Dentro de
estos aspectos importantes tenemos:

v" Planeamiento de la comunicacidn: es la determinacion de la necesidad de

comunicarse entre los integrantes de equipo de trabajo, que contempla: ;Quién?

(Cuando? y ;Cémo? Se necesitard esa informacion.



Distribucién de la informaciéon: disponibilidad de la informacion necesaria a

fin de proyectarla de manera oportuna.

Funcionamiento de reportes: recoge y dispersa la informacion del

funcionamiento, incluyendo el prondstico, la divulgacion del estado y la medida
del progreso del proyecto.

Cierres administrativos: formaliza la terminacién del proyecto, generando,

recolectando y diseminando la informacion.

Identificacion del riesgo: se determinan que riesgos pueden afectar el proyecto

y la documentacion de sus caracteristicas.

Analisis cualitativo del riesgo: es la realizacion de un analisis cualitativo de

riesgos y las condiciones, a fin de dar prioridad a los riesgos que pueden afectar
los objetivos del proyecto.

Andlisis cuantitativo del riesgo: Aqui se miden la probabilidad, las

consecuencias de los riesgos y se estiman sus complicaciones en los objetivos
del proyecto.

Planeamiento de la respuesta del riesgo: son los procedimientos y las técnicas

utilizadas a fin de realzar las oportunidades y de reducir las amenazas de riesgo
a los objetivos del proyecto.

Riesgo supervisado y controlado: es la supervision, identificacion, reduccion,

evaluacion y control de los riesgos residuales, con el objeto de haya una mejor

eficiencia y eficacia del ciclo vital del proyecto.

9.- Gerencia de Consecucién del Proyecto: Este Gltimo subconjunto, contiene los

procesos requeridos para adquirir la mercancia y los servicios necesarios, con la

finalidad de lograr un alcance externo de la organizacidon en la ejecucion del

proyecto. Consiste en:

v' Planeamiento de la consecucién: esta es una interrogante que determina la

proposicion del proyecto; es decir ;Cuando gestionar un proyecto?.



v’ Planeamiento de la solicitud: Estos son los requisitos y documentos del

proyecto, a fin de identificar fuentes.

v Eleccion de las fuentes: aqui se eligen los poseedores potenciales.

v" Administraciéon del contrato: esto se refiere al manejo de las relaciones

publicas.

v" Liquidacion del contrato: Es la terminacion del establecimiento de las pautas

establecidas en la formalidad escrita, con el fin de saber si fueron cumplidas
por la gerencia, incluyendo resoluciones, con la finalidad de determinar la
responsabilidad, éxito y/o fracaso al culminar el proyecto. La base principal
para que tenga una buena culminacién el contrato, es que los integrantes del
equipo deben trabajar con un mismo fin, para poder lograr las metas y objetivos
planteados. La gerencia debe proveer liderato, direccion y coordinacion de
esfuerzos para la accion del grupo. De esta manera, la gerencia volvera a ser
requerida.

FASES DE GERENCIA DE PROYECTOS
1.- Iniciacién: define y autoriza el proyecto o una fase.

El grupo de procesos de iniciacion se compone de procesos que facilitan la
autorizacion formal para comenzar un nuevo proyecto o una fase del mismo.
por lo general, se realizan fuera del dmbito de control de proyectos por la
organizacion, lo cual puede hacer indefinidos los limites del proyecto en lo que
se refiere a entradas iniciales del proyecto.

v' Planeacion: define y precisa los objetivos, planea el curso de accion requerido
para lograr los objetivos y el alcance pretendido del proyecto. Los procesos de
planeacion desarrollan el plan de gestion del proyecto. Estos procesos también
identifican, definen y maduran el alcance del proyecto, el costo del proyecto y
planean las actividades que se realizan dentro del proyecto.

v Ejecucion: Esta fase Integra personas y otros recursos para llevar a cabo el plan

de gestion de proyecto. Este se compone de los procesos utilizados para



completar el trabajo definido en el plan de gestion del proyecto, a fin de cumplir
con los requisitos del mismo. Este grupo de procesos implica coordinar
personas y recursos, asi como integrar y realizar las actividades del proyecto.
También aborda la trascendencia definida en el enunciado del alcance del
proyecto e implementa los cambios aprobados.

Seguimiento y control: Aqui se mide y supervisa regularmente el avance, a fin

de identificar las variaciones respecto del plan de gestion del proyecto, de tal
forma que se tomen medidas correctivas necesarias para cumplir los objetivos
del proyecto.

Grupo de procesos de seguimiento y control: se compone de aquellos procesos

realizados para observar la ejecucion del proyecto de manera que se puedan
identificar los posibles problemas oportunamente y adoptar las acciones
correctivas, cuando sea necesario, para controlar la ejecucion del proyecto. El
beneficio clave de este grupo de procesos es que el rendimiento, se observa y
se mide regularmente para identificar las variaciones respecto del plan de
gestion del proyecto.

Cierre: Este grupo incluye los procesos utilizados para finalizar formalmente
todas las actividades de un proyecto o de una fase, entregar el producto

terminado a terceros o cerrar un proyecto cancelado.

VENTAJAS DE GERENCIA DE PROYECTOS

Permite aumentar la eficiencia en términos de tiempo de ejecucion, alcance,
especificaciones de calidad, beneficios y costos, acorde con el presupuesto
aprobado.

Admite optimizar y crear mayor eficiencia en las organizaciones o empresas
que exigen un desarrollo especial para conseguir el crecimiento deseado y
esperado. Los resultados se ven reflejados en la disminucion de costos en

términos de tiempo, alcance, objetivos y en las utilidades del negocio.
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Todos los proyectos por insignificantes que parezcan tienen grados de riesgo,
pero con la gerencia de proyectos existe la posibilidad de planificar, identificar,
analizar cualitativamente y cuantitativamente el riesgo por medio de escenarios
con niveles de probabilidades, analisis de sensibilidad, de los valores

monetarios esperados basados en la toma de decisiones.

DESVENTAJAS DE GERENCIA DE PROYECTOS

Riesgo en la productividad del trabajo por inconsistencia en la distribucion del
mismo.

Dificil organizacion para la calendarizacion de las actividades con relacion a la
capacidad de los miembros integrantes de equipo.

Riesgo de no alcanzar los objetivos ni las metas establecidas debido a la rigidez
de los plazos y por la cultura informatica por parte de los usuarios.

Posibilidad de fraude sobre las metas y recursos del proyecto.

LA GERENCIA DE PROYECTOS ;Cuando Usarla?
En cambios de estructura, estilo y equipo de trabajo en la organizacion.
En la Implementacion de nuevos procesos o procedimientos de negocio.
Al Responder a una solicitud de mercado.
En el Desarrollo de nuevos productos o servicios.

En general: para lograr los objetivos al emprender cualquier proyecto.



EL GERENTE DE PROYECTO

El rol del gerente de proyectos es de gran responsabilidad, siendo el encargado
de dirigir y supervisar el proyecto de principio a fin, tiene la mejor vision del mismo y

esta en contacto con todos los involucrados.

CARACTERISTICAS DE LIDERAZGO EN UN GERENTE DE
PROYECTO

v' Habilidad para definir una visién y transmitirla: ;Cual es el escenario B que
busca nuestro proyecto?, ;Como llegamos a é1?

v’ Habilidad para Motivar: ;Cdémo hacer para que los accionistas del proyecto se
muevan hacia el escenario B?

v Rebeldia hacia el status que: ;Por qué el escenario A es bueno? ;Por qué nos
conformamos, porque no queremos cambiar?

v' Persistencia y a veces terquedad: un problema en el camino no significa parar
el proyecto. Seguir el objetivo original, pegarse al plan, cumplirlo.

v" Convivencia con la incertidumbre y el riesgo: siempre hay algo que no es ideal,
siempre hay un riesgo, siempre hay algo imperfecto.

v" Creacion de una atmosfera de colaboracion: Creatividad, tormenta de ideas,
resolucion de problemas, trabajo en equipo.

v" Flexibilidad: Nunca se sigue al 100% el plan original, siempre hay desvios, hay

que ser flexibles.

v’ Adaptabilidad: el escenario puede cambiar, por lo que hay que adaptarse a los
cambios que puedan ocurrir durante el periodo de ejecucion del proyecto. ;Por

qué muchas veces no se le da al liderazgo la importancia que se merece?

v’ Existen tendencias a seleccionar a los gerentes de proyecto solamente por sus
habilidades y técnicas. Si bien la experiencia y el conocimiento son muy
importantes, nunca pueden remplazar a la funcion del lider. Las organizaciones

confunden gerencia con liderazgo.



v" Gerenciar el ciclo de vida del proyecto es estructurar, planificar, controlar y
concluir exitosamente un proyecto. Liderar es definir una visién y ayudar a

todos los involucrados a implementarla.
(QUE ES GESTION DE PROYECTOS?

La gestion de proyectos es una rama de las ciencias administrativas que estudia el
disefio, gestion y evaluacion de los proyectos de inversion privada y de desarrollo
social. Disefar un proyecto implica determinar de una manera técnica todos aquellos
aspectos que permitiran que una idea se haga realidad. Ante todo, es preciso demostrar
que existe un problema o una necesidad insatisfecha que se pretende resolver con un
proyecto. Ademas, es necesario realizar los respectivos estudios de factibilidad, que

dependiendo del alcance del proyecto, generalmente incluyen a los siguientes:
v Estudio de Mercado.
v" Estudio Técnico.
v" Estudio Financiero.
v" Estudio Socio-Econdmico.

v' Estudio de Impacto Ambiental.



CONCLUSION

La Gerencia de Proyectos, es de gran utilidad dentro de una organizacion, ya
que ofrece técnicas que ayudan a organizar y administrar los recursos en la ejecucion
de un proyecto, con la finalidad de obtener resultados mas efectivos y eficaces. De
igual manera esta disciplina nos hace conocer los pasos y metodologias aplicadas en
este campo. Una de las ventajas de este método administrativo es que nos ayuda a tener
una vision amplia de como ejecutar un proyecto que por muy pequeilo que sea siempre
tiene sus complicaciones organizacionales, por lo que los Gerentes de Proyectos deben
ser lideres al momento de trasmitir la informacion en el caso que se presenten cambios
durante la ejecucion de un proyecto. Cabe destacar, en lo personal diria que la base

principal para la buena ejecucion de un proyecto es la integracion del trabajo en equipo.
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